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Spise neZ doufat, Ze novy rok pfinese zmeénu, bychom se
méli zamyslet nad tim, co zménime my sami. Je to pro
nds pfileZitost zbavit se ustrasenosti a premyslet, jestli
bychom neméli néco délat my.

Miroslav Petricek
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SLOVO NA Uvod

Cinnost Oblastni charity (a Charity vlbec) se inspiruje biblickym Jaodobenstvfm Milosrdného
Samaritana. Ten nezistné zajistil péci zranénému u cesty, jehoZ prfedtim bez zajmu minula rada
kolemjdoucich. Mozna také spéchal za obchodem nebo za praci, jako ti pred nim, ale prevazil jeho
soucit. Samaritan vidél clovéka v nouzi a pomohl mu. Nezajimala ho ani jeho narodnost, ani jeho
konfese Ci politické presvédceni, ani majetkové pomeéry, ani to nedelal s vidinou_jeho vdecnosti.
Privezl ho do hostince, zaplatil hostinskemu, aby se 0°né€j postaral, a pak pokracoval dal ve své
cesté. Prakticky se o zranéného starala nejspi$ pani hostinska, o které v podobenstvi neni vibec
rec.
Kazdy z nas je obcas milosrdnym clovékem, mozna jeSté Castéji tim zranénym u cesty, a asi
nejcastéji ,neviditelnou” pani hostinskou, ktera pecuje o druhé a nosi je v srdci.
Nasim Poslénl’m je sluZzba - skrze ni prinaSime lidem dustojnost, bezpeci, klid. Je to fraze jako
Brno, ale kdyz vidime u naSich pracovniku konkrétni skutky, konkrétni vztah ke svym klientum, je
to opravdova radost. Radost, kterou muzeme zazivat™ jen proto, ze zijeme” ve svobodne,
demokratické spolecnosti. Jen v ni muZe neziskova organizace Charit fungovat a rozvijet se.
Krasné jaro a prijemneé Cteni jarniho Cisla Zpravodaje prejeme.

Iva Markovad, tisk a propagace

WWW.Uo.charita.cz




Jaro 2024

Aktualné

Letosni Vzpominkové setkani pozUstalych
29. listopadu pfipravily ~ pracovnice
Domaciho hospice Alfa-Omega na pudé
orlickoustecké farnosti. Bohosluzbu slova
zahadjil v kostele katolicky knéz Jan Pitfinec,
ktery také prfipomnél motiv setkani: ,Sesli
jsme se tu proto, abychom v modlitbé
vzpomneéli na své zemrelé a podékovali za silu,
se kterou jste prosli téZkymi chvilemi odchazeni
vasich blizkych. Smrt milovaného clovéka je
vZdycky tézka. Zdroveri ndm ale dava
prileZitost odpusténi, smireni
a podékovani.”
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POZVANKA
DO KLUBU ALFA—OMEGA 2024

Spolufinancovano
Evropskou unii

Oblastni charita
Usti nad Ordici
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Zemiel Vam &len rodiny nebo jing blizky clovek? Prochéazite
nynl truchlenim? Vyhovovalo by Vém skupinové sdifeni
s ostatnimi, kleri si prochazi nécim podobnym?

@
KLUB ALFA-OMEGA

Terminy klubd pro leden-éerven 2024:
16, leden  20.Gnor 19, bifezen 16, duben 21. kvéten 18, derven

vidy od 15;30 do 17:30 h.

Klub je otevien pro viechny < nejen pro rodiny pacientd hospicove
péce

Soutisti programu jsou hovory na riizna témata, vzajemné sdileni a
v pipadé wdjmu i nejrizndjsi rukodéiné & sebezkulenostni aktivity.
ani probéhaji v budowé Oblastni charity Usti nad Odlici, 17.
listopadu 69 {1, patro)

Prosime, abyste svoji GEast potvrdili na tel. €. 731402 331

Oblastai charita Osti nad Orlici
www. o hkicharitacs
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Evangelicky faraf a hospicovy duchovni Jakub
Keller nabidl tyto myslenky a pfrimluvy: ,Myslime
na ty, ktefi ndm zemreli, ktefi pro nds byli duleZiti.
Nékdy je pro nds i vzpomindni moc tézke. Ale vime,
Ze takovi, jaci jsme, jsme také diky nim. Mysleme tedy
na to, co ndm Buh daroval skrze né. Jsou v nas
promichdny vzpominky, otdazky, smutky i nadéje.
Prosme Boha, aby v tom byl s ndmi a ukdzal ndm
cestu k druhym. Mysleme také na dny, které mame
pfed sebou, na dny vsedni i svatecni, na chvile u
stolu. Prosme o citlivost k druhym a o dar
naslouchdani.”

Na znameni vdécnosti zapalili pfitomni svicky,
které poloZili do stfedu kvétinového srdce. Poté
preCetly pracovnice Domaciho hospice Alfa-
Omega jména 152 pacientl, které dosud tento
rok doprovodily ke konci Zivota. BE€Zna jména,
obycCejna pfijmeni a za kazdym jeho jedinecny,
vzacny zivot a stopy lasky, které zanechal v srdcich
svych nejblizSich. Kazdy pozUstaly némé svédci o
znamém biblickém:

,VSechno pomine, jen ldska zustane..."

WWW.Uo.charita.cz
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4 Sbirky Satstva 2024 b

Terminy

. bfezna

. dubna

. Cervna

. Cervence
. srpna

. zari

Letohrad
Na Kopecku 356

Od 14 do 17 h.

. fijna

AN DM WOUTWOoO

. listopadu

- J

Trikralova sbirka prinesla teplo do domova pro seniory

Diky Trikralové sbirce se v Domové pokojného stari
sv. KryStofa v Usti nad Orlici mohlo vymeénit topeni. Zastaralé
poruchové kotle nahradily nové, ve vSech né{emnich bytech se
vymenily radiatory. Cela investice ve vysi 1,1 mil KC zajistila
najemnikum i personalu DPS ekonomictéjsi provoz a snadné;si
obsluhu nového topného systému.

Vyménou topeni \éyvrcholila narocna akce, ktera zacala uz
v Cervnu 2021. Tehdy se po havarii musela rozkopat kanalizace

LV {;ednom z domU DPS. Zaroven se zacalo fesit i topeni a
rekonstrukce kotelny. Vybornou praci odvedla firma pana
Jasanského z Ceské Trebové a koordinator praci, firma Teza
Ceska Trebova.

= v V domové pokojného stafi zZije v 18 najemnich bytech na tfi

Na fotografii je Ladislav Bien, desitky obyvatel. Ackoli kazdy zije svym Zivotem, vedouci DPS
vedouci Domu pokojného stafi sv. Krystofa Ladislav Bien pro klienty BFlpraVUJe fadu s oIec“:n¥ch setkani.
Vzajemné se potkavaji treba pri promitani fotografii z cest, na

OEé ani burtu, nebo kdyz za seniory pfijdou déti z mistni
zakladni Skoly. Na zahradé voni bylinkové zahonky, o které pecuji nékteri klienti, obé budovy DPS
zdobi mnoZstvi rozkvetlych kvétin.

Do svého bytu nas pozvala pani Lidka Hnatnicka, ktera si nové topeni velmi pochvaluje: ,Letos jsem
se konecné ohrala. Dali mi do bytu vétsi radiator, takze kdyz si chci pfitopit, hned mam teplo,”
popisuje klientka.

Vlasta Kolingerové zde bydli teprve rok a je také spokojena. ,Tady jsem se zklidnila, vypustila jsem
starosti. S lidmi v domeé se schazime u kavy na zahradg, popovidame si. Je to tady fajn,” vypravi pani
Vlasta. Po Zivoté plném prace v zemeédeélstvi nebo sanitafky v nemocnici si konecné uZiva
odpocinku. K psychické pohodé ji pomaha i velka kamaradka, fenka Zuzanka, ktera svou
roztomilosti obstastriuje nejen svou panicku, ale spolehlivé rozveseli tvare vSech obyvatel domu.

Ocenéni od obyvatel domu je vzdy tou nejvétsi odmenou, a té se vedoucimu DPS po zasluze
dostalo: ,Dékujeme za nevSedni obétavost a ochotu, se kterou se o nas Lado staras bez ohledu na
vlastni Cas. Diky Tobé jsou na obou budovach nové radiatory, kotelny, rozvody a nova kanalizace.
Ucpané odpady byl letity problém, kterk'//ItrépiI hlavné obyvatele pfizemnich bytd. S Tebou je pro nas
bydleni zde opravdovgm domovem. Mame Té Lado moc radi a vazime si T¢,” dékovali klienti
pisemné vedoucimu DPS.

www.uo.charita.cz =
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STD MIRIAM MYSLI A ZIJE EKOLOGICKY

Klienti Socialné terapeutickych dilen Miriam Kraliky vyrabé&ji vkusné dekorativni vyrobky. Casto
jsou pozoruhodné uz tim, Ze k jejich vyrobé vyuZiji starsi material, ktery dovedné zrecykluji. Od
samého vzniku sluzby totiz pracovnice STD motivuji své klienty k chovani, které je Setrné a
ohleduplné k prirodé.

Viichni klienti maji pfirodu radi. Casto do ni chodi, vnimaji jeji silu, pozoruiji ji, dotykaji se j,
ochutnavaji jeji dary. S podporou pracovnic STD si uvédomuiji, Ze je dulezité prirodu chranit,
a Zze k tomu muZe prispét kazdy z nich.

Naucili se tfidit odpad. Papir, plasty a sklo ve mésté odkladaji do kontejnerd, urcenych na tridény
odpad. Prilezitostné se zapojuji do ekologickych akci jako Den vody, Den Zemé&, podnikli exkurzi
do distirny odpadnich vod v Kralikach, navstivili spolecné vystavy a prednasky s ekologickym
zamérenim.

Vétsinu vyrobk( vytvareji ze starsSich materidll nebo odpadud dreva ci textilii. Prazdné plechovky
promeéni na tuzkovniky a ozdobné dozy, ze starsi viny vykouzli bambulky, prirodniny pouzivaji na
ozdobné svicny nebo vénce.

Za Sest let provozu se STD Miriam staly druhym domovem fadé handicapovanym lidem z Kralicka.
Klienti se zde v dfevarské a textilni dilné nauci mnoha praktickym dovednostem, navazou vztahy,
uci se komunikovat. ,U kazdého klienta vidime posuny,” uvedla vedouci sluzby Mgr. Miroslava
Kopecka. ,Jednak viditelné zlepSuji manualni zrucnost pfi praci v dilnach. Ale posouvaji se
i osobnostné - naucili se tfeba mluvit i s tim, kdo mi neni zrovna sympaticky, nebo se pustit
do préace, i kdyzZ ¢lovéku neni zrovna do zpévu. Ucime klienty nevyhybat se problémdm.”

V STD se zkratka maji dobre. Diky vlidnym pracovnicim zde klienti nachazeji bezpecné prostredi,
které je zaroven posouva dopredu: ,KdyZ se jim nechce do prace nebo se boji néceho nového,
trpélivé s nimi mluvime a zkousSime nové véci, aby pochopili, Ze to zvladnou,” uzavrela vedouci
sluzby.

WWW.Uo.charita.cz
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Hele, nasi jdou...

Bezdomovectvi neni jen chybéjici domov z cihel. Jde spiS o ten straslivy pocit, ze je Clovék
nechtény, nemilovany, nikdo se 0 néj nezajima a je vyvrzen ze spolecnosti.

Oblastni charita slouZi lidem bez domova ve dvou zafizenich: Socidini sprie v Usti nad Orlici
a v Nizkoprahovém dennim centru (NDC) v Lanskrouné. NDC pracuje s lidmi bez domova vic neZ deset
let a za tu dobu vesla sluzba do povédomi vefejnosti svou profesionalitou. Kazdy, kdo se potkad
s clovekem bez domova - at'to je trad nebo jednotlivec - mizZe ho odkdzat prdaveé sem. V NDC se miiZe
umyt, dostat cisté osaceni, jidlo. A nejen to. Co zde lidé bez domova nachdzeji a proc se sem vraci? Na
to jsme se zeptali vedouci sluzby Martiny Sedové a jeji kolegyné Anny Purkertové.

.Najdou u nas bezpecny prostor a prijeti. At pfijdou s cimkoli,
nehodnotime je, nekoukame na né spatra. Myslim, Ze si na to docela
zvykli. Védi, Ze nam mohou ledacos fict a zUstane to mezi nami,”
vysvétluje vedouci sluzby Martina Sedova. Za posledni rok zaJemcu 0
sluzbu podstatné pribylo. Koncem listopadu evidovali 800 navsteéy,
pricemz loni méli za cely rok 600 navstév. Denné to znamena 5-7
#.1 navstéy, ale zaznamenali i 11 navstév za den. Nejvice klientd maji ve
W vékové skupiné 30-50 let a Castym doprovodnym jevem
bezdomovectvi je zavislost na alkoholu nebo drogach, psychiatrické
poruchy.

Pracovnice NDC

Mgr. Martina Sedovd a Anna Purkertovd

Hygiena ma velky dopad

.Klienti u nas najdou na ¢ast dne bezpedi, hygienu, oSaceni, jidlo. Kdo chce a je toho schopen,
s tim muazeme resit jeho situaci do hloubky - rodinné ¢i zdravotnické zaleZitosti, bydleni, prace,”
doplriuje Anna Purkertova a pokracuje: ,Jsou to lidé jako my. Chté&ji si popovidat, sednout si chvili
do tepla, napit se Caje. Rikame jim ,nasi” a na ulici nepoznate, Ze to jsou lidé bez domova. To, Ze
se mohou umyt a voni mydlem, ma Siroké dUsledky jak pro né samotné, tak pro celou spolecnost.
Nemusi se pak stydét zajit si k IékaFi, do obchodu, uchazet se o praci, potkat lidi.”
Klienti NDC maiji k Martiné a Anicce dlvéru. Nékteri se neboji ani svéfit, kde stravili'noc. A to je
dost dlvérna informace, protoZze v bezdomovecké komunité o prostory k pfenocovani vzajemné
bojuji. ,Mame klienty, ktefi prfespavaji v krmelci v lese, jeden cloveék prespava v kontejneru na
papir,” popisuje Martina. ,Jsou to pro nas Zalostné predstavy, jak nékteff lidé ziji. Neékdy, kdyz si
doma o vikendu lebedim v teple u televize, a vzpomenu si, Ze nékdo je v krmelci, je to pro meé
hrozné pomysleni,” dodala.

Spoluprace sluZeb dostala ¢lovéka ze dna
A tak velkou Utéchou pro obé pracovnice je prave jejich prace. Davaji lidem z ulice nadéji, protoze
jim dokazou malicko ulehcit jejich Zivot - pfijetim, teplem, jidlem, Cistym pradlem a mydlem,
respektem... Nevidi alkoholiky a fetaky, vidi fyzicky nebo psychicky zdevastovaného clovéka, ktery.
potrfebuje pomocnou ruku.
Letos se v Centru socialnich sluZzeb podafila krasna véc: Diky sluzbé Socialni rehabilitace, ktera zde
sidli a provozuje pét najemnich bytd, se zde podafilo ubytovat jednu pani bez domova. Pani se
zvedla z pomysiného dna ulice - nasla stfechu nad hlavou, nasla praci, uvazuje, Ze pujde do
insolvence, aby se zbavila dluhd. To v3e je vysledek socidlni prace, pfesnéji feceno socidlnich
pracovnic obou sluzeb, za kterymi stoji nejen Oblastni charita Usti nad Orlici, ale také vyborna
spoluprace se socialnim odborem Lanskrounského Meéstského Uradu a s Méstskou policii.
Diky spolupraci se také uz ted tési na 19. prosince, kdy budou s dalSimi subjekty poradat Vanocni
setkani se svymi klienty.
Pod okny NDC se mihly dvé muzské postavy. ,Hele, nasi jdou...” fekla Anicka s pohledem k oknu.
Vstala a dala varit vodu na Caj. NaSe setkani konci, a kdyz se s obéma Zenami lou¢im, napada mé
motto Matky Terezy: ,Milovat srdcem, rukama slouzit.”

WWWw.uo.charita.cz &
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é Podékovani klientii )

17.2. ,Ted se mi stalo, ze mi nékdo v noci ukrad| boty. Sundavam si je, abych si vice odpocinul.
Usnul jsem a pak byly pryc. Sel jsem jen v ponoZkach pres celé mésto. Lidi na mé koukali. Citil jsem
se hrozné. Mrzi még, Zze se mezi bezdomovci tolik krade. Nikdo si nedokaze predstavit, jaké to na ulici
je. Hodné drsné! Dékuju, Ze jste mé zde pfijali.”

15.6. ,Diky, Ze se tu mUZu najist ze stolu a z nadobi. Clovék se aspon chvili citi jako doma.”
N\ J

ROZHOVOR

Nase jazyky jsou si velmi podobné

W /ednou z forem pomoci cizincim, kterou poskytuje Oblastni charita Usti nad Orlici,
Al je vyuka Ceského jazyka. Pravé proto je od kvétna 2022 v OCH zaméstnana pani
d Albina Kovtun. Denné uci online Cesky jazyk desitky lidi z Ukrajiny, ktefi k nam utekli
o pred valkou. V soucasné dobé vede uZ sedmy ctyfmésicni kurz. Vyukou, kterd je
4 ndrocnad jak pro studenty, tak predevsim pro ni samotnou, provedla za tu dobu

% témér 600 lidi.

Zeptali jsme se ji:

Jakym stylem ucite Cesky jazyk?

Struc¢né rfeceno kognitivnim. Vyuka ciziho jazyka pfimo zavisi na specifikach, jak zaci dokazou
vstfebat informace. To se snazim zohlednovat. Nékdo si [épe pamatuje vizualné (ma rad barevné
tabulky, diagramy, fotky, vtipné ilustrace, videa, dokonce i moji mimiku, gesta). Jiny student je spise
auditivni, zapamatovava si prostfednictvim zvukové nahravky, hudby, mozna i mého
tonu, intonace, rychlosti feci. Nékdo si musi vSechno zapisovat, systematizovat po svém,
zdUraznovat, mit ¢as si novinku ,stravit".

DalSim faktorem, kterému vénuji pozornost, je typ inteligence Zaka. Humanitnim typldm pomaha
napfiklad néjaka rymovana replika. Zatimco lidé s matematickym mysSlenim si ovéfuji spravnost
klasifikaci jazykovych jednotek hledanim rozdil(l ¢i podobnosti mezi ¢eStinou a ukrajinstinou /
rustinou.

Vzhledem k tomu, Ze 74kt je mnoho a jsou rzni, musim dopredu hodné kombinovat a pocitat. To
vyZzaduje spoustu Casu a Usili. Navic musime ve vyuce casto opakovat, protoZe tézké Zivotni
podminky a prace na smény je pro studenty narocna. Snazim se dat moznost kazdému, kdo
ma opravdovou motivaci Cesky se naucit, aby mohl pocitit své malé uspéchy, a ziskat tak
optimismus a vétsi sebeveédomi.

Jaké madte vztahy se svymi studenty?

Vim o tézkych osudech mnoha studentek. Nékteré o tom vypravéji chvéjicim hlasem v rozhovorech
na hodinach. VétSina ale nechce svoje bolesti ukazovat, a vim to od nich osobné. Snazim se na
prednaskach vytvorit rodinnou, upfimnou atmosféru. Myslim, ze mezi sebou mame harmonii,
protoZe nas spojuje ukrajinsky jazyk.

WWW.uo.charita.cz =
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Kolik Zdku jste doposud provedla vyukou?

Od kvétna 2022 a7 dosud bylo Sest kurz(. Nejprve jsem méla 60 lidi, naposledy 144.
Celkem témér 600.

Jaké délaji vasi studenti pokroky?

Ze ,slepych” a ,hluchonémych” se proméni v lidi, ktefi rozumi psanému i mluvenému slovu,
dokaZou v jednoduchych vétach formulovat své myslenky. Mam mnoho vdécnych zpétnych vazeb.
Lidé mi Fikaji, Ze se jim podafrilo najit lepsi praci diky znalosti ¢eStiny, o tom, Ze jako rodice rozumi
pani ucitelce na rodicovskych schiizkach svych déti, néktefi studenti dostali certifikdt od Univerzity
Karlovy jako potvrzeni nasi kvality. Nase kurzy navstévuji celé rodiny - zpravidla maminka, pak se
pridava sestra, obcas jeji maminka nebo manzel, kamaradka. | to je pro mé znamka jejich kvality.
Nékteri mi Zaci se pokusili vratit na Ukrajinu. KdyZ tam ale znova pochopili valecnou skutecnost,
hlasi se s omluvou zpét na kurzy. Néktefi Cekaji na zacatek nové vyuky, protoze slysi, jak
zndmi uz po kurzu zacali |épe rozumét, vice mluvit a psat. Sebemensi vyhra mych 74kl je pro mé
velka radost.

Jaké pouZivdte ucebnice a jste s nimi spokojend?

Zakladem programu je hezka ucebnice Krok za krokem od Lidy Holé, ale mam hodné vlastnich
materiald, které by vydaly na ucebnici. Madm jeden skvély ndpad, ktery by mohl urychlit proces
uceni, ale zatim je predcasné o tom mluvit, je to jen mUj sen. Bohuzel nemam témér zadny volny
cas, protoze neustale hleddm nové efektivni zplsoby vyuky.

Jaky mate harmonogram dne?

Z4ci se uci hodinu a pdl kazdy druhy den. J4 mam kazdy den tfi nebo Ctyfi pfednasky: jednu nebo
dvé rano a dvé vecler. Nejprve jsme se snazili pokryt program délkou 2,5 mésice. Ale lidé pracuji
(néktefi pfes den, néktefi v noci), jsou velmi unaveni, a nejsou schopni se dostatecné vénovat
domacim Ukollm (navic se pozdéji pocet Zaku ve skupinach zvysil). Proto se z dlvodu lepsiho
procviCeni jazyka kurz prodlouZil na 4 mésice. V posledni dobé pozoruji na Ukrajincich veétsi
pochopeni pro dlikladnou vyuku ¢estiny. Za to jsem samozifejmé vdécna.

Musim vam ale také upfimné fict, Ze je to velmi obtizné. Jsem porad unavena. Kazdy den jsou lekce,
vSechny vecery mam nabité do 21:00 h. Po 21. hodiné zacinaji nekonecné kontroly Ukolu, pfipravy
novych lekci. Nejtézsi je zavérecna doba, kdy 100 lidi piSe zavérecné testy a délaji Ustni zkousky, a
do toho se registruji novi zajemci o studium. Tehdy prozivam peklo. Pokazdé si Fikam, Ze tyto
23ky jesté doucim, a hotovo. Ale ten stav trva kratce, rychle se ve mné rozhofi nova vasen, se
kterou pokracuju dal, az do konce valky. Snim o naSem vitézstvi - jako kazdy Ukrajinec.

Kdy jste se Vy sama naucila ¢esky?

Katedra, kde jsem pracovala do zacatku valky, vyucuje slovanské jazyky. Jako doplnkovy jazyk jsem
si vybrala CeStinu. Zacinala jsem v kurzu, ktery existuje pfi ambasadé CR v Kyjeveé. Za kvalitni vyuku
jsem velmi vdécna své prvni ucitelce Iryné Zabiiace.

Jakym povoldnim jste piivodné?

Jsem filolozka. Cestina a ukrajindtina maji spole¢nou etymologii, spole€nou historii. Kazdy z té&ch
jazykl je jedinec¢ny, okouzlujici, a pfitom jsou si tak podobné! VétSina Ceskych slov je stejnd nebo
podobna, ale jsou slova, ktera jsou v ukrajinstiné povazovana za malo pouzivana nebo narecni
(Ceské opatrovat - ukrajinské ne Casto pouzivané naHTtpysaTtu). Kdyby vsichni Ukrajinci uméli cesky,
ozivilo by se mnoho nespravedlivé zapomenutych ukrajinskych slov. Badatelé déjin slovanskych
jazykl zde maji neprobadané Uzemi. Nékdy mé az svédi ruce, kdyZ se prohrabavam slovniky.
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Jaké madte zpravy z Vaseho bydlisté na Ukrajiné?

Zpravy _jsou zklamanim. Manzel zlstal na Ukrajin€, pracuje jako anesteziolog. Je IékaF s 37letou
praxi. Rikal mi, Ze tak zniCena téla nikdy nevidél. Z fronty pfivazeji takova zranéni, ze to nékdy
vzdava. Vsichni znami si stézuji, Ze situace tam je stale horsi - neustalé sirény vyCerpaly lidi, vSichni
jsou nervézni, vSechno zdrazilo, neustale hrozi vypnuti elektriny, vody nebo plynu. Je mi moc lito, Ze
mnoha rodin mych zndmych a pratel se valka pfimo dotkla. Kazdy se snazi pomahat bojovnikim.
Nikdo nevidi jiny zptsob neZ vyhrat valku, abychom se vratili ke klidnému Zivotu. Jen vyhra, protoZze
je to nasSe zemég, nase vlast, nase pravda.

Chcete se vrdtit na Ukrajinu?

Urcité, a vyzyvam k tomu i své zaky. Naucit se cizf jazyk znamena obohatit se. AZ se vratime domd,
znalost ceStiny nam umozni pokracovat v kontaktech s CR. To je krdsné mit je3t& jednu zemi, kde se
¢lovék mUze citit jako doma.

V Ukrajiné bude nutna rekonstrukce mést a vesnic, energetiky, ekonomiky a vseho dalSiho. Hodné
krdsného si musime vzit z Ceska domd: Vasi lasku a bojovného ducha ve vlastni historii, jazyk,
kulturu, umeéni, hudbu, pfirodu, cestovani, sport, aktivni odpocinek, konicky, Cistotu. Jako vzor
mCizeme mit pFed sebou vas rozvoj verejné hromadné dopravy, stavbu cest, respektovani zakona.
Ted je ale dullezité nase sebevédomi - v cizi zemi unést zklamani z toho, co se déje na Ukrajiné - a
k tomu nam pomaha prave vyuka Cestiny.

Jak se Vém v Ceské republice Zije?

Jsme velmi vdécni za VaSi podporu. Ani ve snu by mé nenapadlo, ze by v cizi zemi mohlo dojit k tak
hlubokému pochopeni situace, kterou Ukrajina prochazi. Cesi hodné ¢tou, zajimaji se o svétové
déni, jsou vzdélani. Ti, se kterymi jsem méla moznost komunikovat, hodnotili ukrajinské déni, jako
by mluvili Usty Ukrajince Je to nepochopitelné! Rozsah pomoci financni i dusevni neni mozné slovy
ocenit. Jsme dluznici za humannost vasi vlady a vasich lidi. Potvrzenim velkého milosrdenstvi jsou
rokem. Pravé ty pomahaji Ukrajinclim neztratit odvahu v situaci bez rodného domova, bez
obvyklého komfortu a bez oblibené prace. (Néktefi maji v zasuvce nékolik vysokoskolskych vzdélani
nebo dokonce diplom doktora véd.)

Madte velmi naro¢nou prdci, jak odpocivdte?

O prestavkach se snazim cvicit, abych neutralizovala sezeni u pocitace a nechala odpocinout oci.
Sobota a nedéle jsou svaté dny pro prochazky v prirodé, vylety do nadhernych ceskych mést. Mam
rada Utulnou atmosféru divadel i hluéna mista, rada sleduji lidi. Moc rada si Ctu Eesky nebo
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Strach a bolest proZivaji ti, co zUstali, i ti, ktefi odesli

Jiz dva roky nevéficné pozorujeme situaci na Ukrajin€, odkud k nam prichazeji jeji obcane.
Oblastni charita Usti nad Orlici (OCHUO) prostfednictvim Centra pomou cizincdm (CPC)
pomé&ha témto lidem integrovat se do Ceského prostfedi. Na Ukrajiné zufi valka. Rada jejich
obyvatel priSla o majetek, rada z nich ma v rodiné ranéné a mrtvé. Stali se lidmi na okraji,
odkazanymi na milost ¢i nemilost druhych.

.S kaZdym clovékem, ktery k nam prijde, proZivame jeho osud,” vypravi vedouci CPC Veronika
Peskova. ,Zacinaji tady uplné od nuly. Po jejich domovech zdstala jen dira v srdci. U kaZdého klienta
vnimdme strach a bolest. Nékdy bojuji s nepochopenim, ale presto se snaZi postavit na vlastni nohy.”

S jakymi problémy po dvou letech do Centra pomoci cizincim lidé prichazeji? ,Hodné se resi
samostatné bydleni, protoZe ubytovny v Pardubickém krajin nejsou, “ shrnuje Veronika. ,,Nékdo md i
zdlohu na kauci, ale Casto se setkdvame s odmitnutim pronajimateld, kdyZ rekneme, Ze o byt by mél
zdjem nékdo z Ukrajiny.”

DalSim tématem, které v CPC resi, je Sikana ve Skolach. ,Potkdavdme se Casto se Sikanou ze strany
Ceskych déti, ale i mezi ukrajinskymi détmi vzdajemné. Na déti to vSe hodné doléhd, a vétSinou si s tim
neumi poradit. SnaZime se dat ukrajinskym détem prostor pro setkdvani mimo Skolu, aby se poznaly
mezi sebou, a netrdvily ¢as jen s mobilem nebo u pocitace. Nase pracovnice Taria Dikan pracuje
s détmi ve Skoldch uZ delsi cas, a ted'teprve vidime dilCi uspéchy. Nékteré déti se posunuly od vzdoru,
Zlosti a nesndsenlivosti ke smirlivéjSimu vnimani Zivota kolem sebe,” popisuje vedouci Centra
pomoci cizincdm a dodava, Ze se tési také na primeéstské tabory, které budou pro ukrajinské
déti v l1été otvirat. Pravé tam by se mohly vice poznat mezi sebou a néco se pfiucit.

Prioritni pro kazdého clovéka, zijiciho v cizi zemi, je schopnost domluvit se. Oblastni charita
porada kurzy Ceského jazyka, které uz druhym rokem obétaveé vede pani Albina Kovtun. Znalost
cestiny jim pak dava Sanci sehnat lepSi zameéstnani nebo navazat nové vztahy.

Mira integrace je u kazdého rdzna. Zalezi na individualnich schopnostech (tfeba se ,jen" naucit
cizi jazyk), na vzdélani, na pracovitosti a ochoté zacinat kazdy den znovu. Znovu vstat, znovu
Veéfit, znovu nemyslet na to, co se déje doma. Tak o tom vypravi Tana Symanska, socialni
pracovnice CPC. KdyZ sehnala praci v Charité, ulevilo se ji. Mohla konecné vypustit myslenky na
valku, protoZze sama zacala pomahat potfebnym. Vedle socidlni prace jeSté Tana chodi uklizet
na Ctyfi mista u dalSich zaméstnavatelu.

,Prdce mam hodné. Potrebuji ledasco zaplatit - moje dcera tady studuje stfedni Skolu, staram se
o maminku. Ale hlavné musim zaméstnat hlavu, abych nemyslela na to, co se déje doma -

Musim pracovat, abych se zbavila negativnich myslenek,” popisuje Tana.

Nedavno pfivezla do Cech svoji maminku. ,Ona tak psychicky trpéla pfi kaZdych si
prijela sem, nemohla se nabaZit spdnku. Spdt klidné celou noc je na Ukrajiné nemyslitelné!”
vysvétluje Tana, pro kterou se Orlickoustecko stalo druhym domovem. ,J/sme tady, moc
spokojeni. Casto si fikdme s kamarddkou, jaké mdme Stésti, Ze nds odsud nikdo nevyhdni. Mdam
dojem, Ze tady nikomu nevadime. Ani netusite, jak jsme za to vdécni.”
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Veronika PeSkova na zavér Cte dopis od byvalych klientt. Vratili se na Ukrajinu, protoZze nedokazali
na svUj domov zapomenout:

., Nestihli jsme se ani rozloucit, ale neloucime se. Chceme, aby nastal cas, kdy k vdam budeme moci prijet
jako turisté, ne jako uprchlici Moc Vam dékujeme za Vasi pomoc. Nase zemé se nyni nachazi
v mimofadné sloZité situaci. Vase pomoc a oddanost nasemu zdarmutku ndm dadva viru, Ze nas ndrod ma
budoucnost. Od nds osobné a jménem kazdého Ukrajince Vam dékujeme za Vasi laskavost a upfimné
srdce. Objimame Vas a cekdme na navstévu v dobé miru.”

Oblastni charita Usti n.O. podpofila v letech 2022-2024 uprchliky z Ukrajiny:

Pocet rodin, které nas kontaktovaly 612 (se 75 % z nich pracujeme dosud)
Pocet navstév 4.688

Pocet osob, které prosly kurzy ¢eského jazyka 600

Pocet lidi z Ukrajiny, ktefi pracuji v OCH UO 7

Pocet Adaptacnich skupin pro déti 2
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Prehledné z oblastni charity

Trikralova sbirka je dobra zprava soucasného svéta

V roce 2024 se v orlickousteckém okrese vybralo 4.000.004 K¢. Dékujeme
kazdému, kdo prispél k letosni Trikrdlové sbirce. Kromé krdsného
financniho vysledku byla TS pfinosnd i jinak:

Umime spolupracovat - na organizaci TS se podili obecni a méstské urady, farnosti,
tisice dobrovolnikl( (v orlickolUsteckém okrese jich je kolem 2.500), Skoly, obcanské
spolky (zejména skauti), Charita. V Fadé mist organizuji doprovodné akce, napf.
koncerty. Ti vSichni spolu mluvi a umi se domluvit.

Spojujeme generace - kolednici jsou vétSinou Skolni déti, a nejvice se na né tési - kromé
malych déti - stafi lidé. Prali bychom vam vidét setkani dojatych senioru a déti, které jim
prindsi prani stésti a zdravi. Je dulezité, kdyz déti védi, Ze umi nékomu udélat radost.
Otuzujeme - nékdy ta setkani u dvefi nejsou Uplné prijemna. | to se kolednici uci
- za pomoci vedoucich skupinek - zvladat, a pracovat s tim.

Mame dobrou vdli - je prirozené, Ze ledaskomu z téch, kdo jsou do naro¢né organizace
TS zapojeni, se nechce. Ale i kdyZ se jim nechce, pfece JDOU.

Neptame se: ,Co za to?" Dobrovolnictvi je zadarmo, (a presto si kolednici mizou ze
setkani u dveri ledasco odnést.)

Podporujeme neziskovy sektor. 65 % vytéZku ze sbirky z(istdva Oblastni charité Usti nad
Orlici, ktera v okrese poskytuje témeér dvé desitky sluzeb, a rocné ma v péci cca 3,5 %
obyvatel okresu - kolem 5.100 pacientl a klientd.

Dlvérujeme Charité - Oblibenost Trikralové sbirky je mozZzné vnimat jako zndmku ddvéry
v Oblastni charitu Usti nad Orlici a jeji praci.

WWW.Uo.charita.cz




Jaro 2024

Poradna pro pecujici ma za sebou prvni rok provozu

A byl to rok radostny: zdjem prisel ihned. Sluzba se ukdzala jako smysluplnd a potfebnd, vyhledalo ji
mnoho desitek lidi z celého okresu.

Dva tisice kilometrd, ujetych do dvanacti obci okresu za 75 klienty,
ktefi v roce 2023 sluzbu vyuzili. Kratka statistika jen stézi vypovi
o tom, co se za ni skryva - totiz podpora, ujisténi a klid pro lidi, kteri
doma pecuji o své blizké.

Domaci péce je velmi narocna_disciplina. To nejddlezitéjsi, ceho se
muze ﬁeéujicim dostat, je pravé ujisténi, ze to délaji dobre. V jakych
chvilich Poradnu pro peéuljl'ci lidé nejcastéji oslovuji, na to jsme se
zeptali jeji vedouci Michaely Prazakové. ,Neda se to uplné zobecnit,
ale Casto to jsou lidé, ktefi uz doma o nékoho pecuji a jeho zdravotni
stav se zhorsi, takZze najednou si nevi rady.”

Co pecujici nejcastéji potrebuji?

.VEtSinou volaji s konkrétnim dotazem - tfeba si chté&ji vypuijcit polohovaci postel. Ja se jich doptam
na detaily, ze kterych vyclolynou dalSi véci. Zjistime treba, ze peclujici dosud necerpa statni prispévek
na péci, takze jim poradim, jak to zafidit. To je klicova véc, protoze z prispévku pak mohou nradit
dalsi pomucky a sluzby, které s domaci péeci souvisi. Nekdy lidé nevedi, jaké pomucky Ize vyuzit
k thlené, jakou zvolit velikost inkontinencnich pomucek, takze jim poradim, co v jejich pfipadé
mohou pouzivat. Zjistime, Ze nevedi, jaké kompenzacni pomucky muze jejich pacient vyuzit, takze
jim dam kontakt na nasi pujcovnu, kde si mohou pujcit_elektrické polohovaci postele, choditka,
invalidni nebo toaletni voziky, sedacky na vanu. Pokud pecujici pracuje, bavime se o tom, ze muze
vyuzit dlouhodobé oSetfovné. Kazdy pripad je jiny,” vysvetluje Michaela.

Dokud clovék néco nepotfebuje, nevi o tom, jaké jsou moznosti. To je stara pravda, ktera se
potvrzuje i v Poradné pro pecujici. Rada lidi je pfekvapena, Ze k nim muZe nékdo dvakrat denné
pFig')et a pomoci s hygienou. V poradné tak Casto predavaji kontakty na dalsi sluzby, at uz charitni
nebo jinych poskytovatelu. | v pfipadech, kdy se muze zdat, Ze poradna neda lidem kladnou
odpoved (napr. kdyZ se hleda volné misto v domovech pro seniory), dava poradna svym klientum
ujisténi, Zze délaji vSe, co v danou chvili muzou délat.

Poradna pro pecujici spolupracuje s dalSimi subjekty - Erimérm’jsou navazné charitni sluzby jako
peCovatelska sluzba, osobni asistence nebo g&jéovna kompenzacnich pomcek. ,Dobra je také
sPqupréce s Ufadem prace v Zamberku, s Albertinem Zamberk, i dalSimi poskytovateli socialnich
sluzeb v jednotlivych méstech. Komunikujeme také s oSetfujicimi Iékafi rodin nebo zdravotnimi
pojistovnami,” dodava vedouci sluzby. ,Velkym benefitem pro klienty je to, Ze se jedna o sluZbu
terénni. To znamena, Ze dojizdim do domacnosti, kde o své blizké pecuji a podle Jejich potreb
a moznosti se snazime nastavit péci tak, aby to vyhovovalo pecujicim i jejich nejblizSim.*

Pro kaZzdého hledam nejlepsi reSeni

»Nad kazdym klientem pfemyslim a hledam pro néj nejlepsi reseni,” popisuje Michaela. ,Pecuijici lide
jsou lidé ruzného véku. Casto seniofi pecuji o své rodice, nékdy to jsou naopak mladi lide s malymi
détmi. Domaci péce je téma pro_vsechny generace. Kazda rodina ma jiné podminky, financni
i vztahové, kazdy potrebuje jiny zplsob komunikace. Ke kazdému pfistupujeme individualné. Zni to
jako fraze, ale je to tak.”

Nejvetsi radosti se pro Michaelu stala pomoc roding, je{l’i zivitel mél tézkou autohavarii, vlivem které
zustal nékolik mésicu v kématu. Mlady muz se tak stal ze dne na den paraplegikem, ' tedy

s ochrnutymi koncetinami, poskozenim zraku a dalSimi zdravotnimi komplikacemi. Rodina se vydala
ze svych Uspor, protoZe museli kupovat pleny, hradit doplatky Iékd i rehabilitace, které neproplati
zdravotni pojiStovna. Casto se potykame s tim, Ze vyfizeni rliznych prispévkd Ci davek trva i nékolik
tydnG_az meésich. To se stalo bohuzel i v tomto pFipadé. Nékolik mésich rodina Zila pouze
z rodicovského pfrispévku a financi, které jim poskytli darci skrze sbirku.

\
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.Jeho pani je nesmirné statecna. Nejen Ze se stara o dve déti ve véku 2 a 4 roky, ale je takeé
presveédcena, ze i'ejl' muz se opét postavi na nohy a bude chodit, “ vypravi Michaela. Panovi nejvic
pomahaji specialni neurorehabilitace, které zlepSuji jeho motoriku a rec, ale nejsou hrazené
zdravotni pojistovnou. Proto se Oblastni charita Usti nad Orlici a Poradna pro pecujici rozhodli
rodiné poskytnout primou pomoc z Trikralové sbirky, a tyto neurorehabilitace mu uhradit
a poskytnout pomoc, ktera rodiné péci alespon castecné usnadni. ,Vérime, Ze diky dukladné

rehabilitacni péci se budeHeho stav jen a jen zlepSovat a vrati se do plnohodnotného Zivota se svou

rodinou,” uzavrela Michaela Prazakova.

Vyrovnavame Sance, aby kazdy mohl Gucinné chranit svoje prava

Poradna pro pecujici, Tauslova 714, tel. 731 420 344, pecujici@uo.hk.caritas.cz

Na obcanskou poradnu se Casto obraceji lidé s exekucemi. V naprosté vétsiné uzndvaji, Ze dluhy se musi
platit, nékdy se ale poZadavky veéritel( ,utrhnou ze fetézu” a pak je dobré zndt svoje prdva a védet, jak se
brdnit.

Pfed dvéma meésici se na nas obratila pani, kterou uz 15 let tizZi

_}) N exekuce. Vypravéla, Ze si v mladi vzala nékolik drobnych pujcek.
PN _/'j,!rm. BohuZzel pak kolem r. 2008 pfrisla ekonomicka krize, pani byla
[,,r FRAD, 7 (7 héjakou dobu bez prace a na splatky ji nezbyvalo. Véritelé na nic

& ™ 5 =1lls: 13 necCekali a po klientce zacali dluhy vymahat exekucné. Pani se

Ly ) v, ’ ’ ° a q q
J | [y | | 6 1 snazila splacet a posilala exekutorum, kolik si zrovna mohla dovolit.
1|- a *| I é Po tolika letech uz ji ale pfislo divné, ze zaplatila desitky tisic a
N L _..al % |, exekuce porad nejsou skoncené. Pani se tak s nami pfisla poradit,

jestli by se s tim nedalo néco délat.

Z donesenych dokumentd vyplynulo, Ze jedna z klientéinych exekuci byla pred lety nafizena na
zakladé rozhodciho nalezu. Pani to nic nefikalo, ale vysvétlili jsme ji, Ze v minulosti bylo dovoleno
zahrnout do smluv o spotrebitelskych uvérech rozhodci dolozku. KdyZz pak doslo ke sporu mezi
dluznikem a véfitelem, nerozhodoval nezavisly soud, kolik ma dluznik zaplatit, ale rozhodce - ¢lovek
zpravidla spriznény s véritelem a vlbec ne nezavisly. Rozhod¢i dolozky byly casto schvalné ukryté
v dlouhych obchodnich podminkach vériteld psanych velmi drobnym pismem. Byla to takova past
na dluznika, aby se z n&j pfi poskytnuti i jen drobného uvéru daly pozdéji vymahat desetitisice. Tato
praxe uzZ je sice léta zakazana, bohuzel fada lidi dodnes splaci exekuce, na jejichz zacatku stala
podobna skryta rozhoddi dolozka.

Klientce jsme vysvétlili, Ze tato exekuce je nezdkonna a je mozné ji zastavit. Spolecné jsme sepsali

navrh na zastaveni exekuce, ktery pani poslala exekutorovi. Exekutor prozatim vykon této exekuce
odloZil a vSe sméfuje k dobrému konci - plnému zastaveni této exekuce.

Klientka se pisemné obratila i na dalSi dva své exekutory a Zddala o podrobné informace, kolik jiz
bylo na dluh vymozZeno a co by jeSté méla uhradit. Velice ji potésSilo, kdyZz oba exekutofi obratem
odpovédéli, Ze 'exekuce zastavuji na navrh vériteld. Nase klientka by ted méla doplatit uz jen jediny
mensi dluh a po patnacti letech bude konecné bez exekuci.

PFi praci se zadluzenymi klienty v poradné vnimame, Ze véritelé a exekutofi byvaji tou silngjsi
stranou a dluZnici maji pocit, Ze jsou jim vydani na milost. Snazime se tak lidem vysvétlovat, jaka
maji prava a povinnosti a vyrovnavame aspon trochu ten nepomeér, aby nikdo nezneuZival svého
silnéjsiho postaveni. Vysledkem pujcky by prece mélo byt vraceni penéz spolu se spravedlivym
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urokem, ne uvrzeni dluznika do dluhové pasti, z niz se uz nikdy nedostane.

Zminény pfibéh je bohuZel jen jednim z Fady. V CR ma aktualné dluh v exekuci asi 650 000 lidi a vi
se, ze Cast exekuci je nezakonna, dluznik se ale musi sam ozvat a pozadovat napravu. Pokud i Vas
uZ rfadu let tizi exekuce a chcete s tim néco udélat, nebojte se pfijit poradit.

Obclanska poradna, Na Kopecku 356, Letohrad, tel. 734 281 415, 739 136 522,
e-mail: poradna@uo.hk.caritas.cz

Fotografie z vanocnich akci 2023

20.12. besidka déti ze ZS Kerhartice v DPS UO
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19.12. setkdni' s k/ien'ty a rodinami v STD Krd//;ky

1.12. Vdnocni setkani vedoucich 19.12. gulds pro lidi bezdomova

WWW.Uo.charita.cz



mailto:poradna@uo.hk.caritas.cz

Jaro 2024

U nas

Predstavujeme spravni stredisko

Nabizime medailonky druhé poloviny lidi ze spravniho stfediska, kteri tvofi zazemi vSem sluzbam.
NasSe kolegyné odpovidaly na otazky:

V &em spocivad tvoje prdce?

Z ¢eho mds v prdci radost? Co té na ni bavi?

Mds na své pozici néjaky cil? Co je na ni naopak ndroc¢né?

Jak dlouho v Charité pracujes?

Jaké mds zdjmy a konicky?

Ing. Marie Mal3, Feditelka

Svoji praci bych rozdélila do dvou rovin: 1. smérem ven - kdy jako
feditelka organizaci zastupuji, reprezentuji a snazim se o vytvareni
dobrych vztah(, 2. smérem dovnitf - kde se zase snazim pecovat
a vytvaret pracovni podminky, aby se zaméstnanclim na Charité dobre
g pracovalo a mohli odvadét kvalitni praci. K praci reditele také patfi kontrola a
urcovani sméru vyvoje firmy. Na praci mne nejvice bavi jeji pestrost, ale docela i to, Ze se Clovek
musi nékdy se situaci tak trochu poprat. Mam radost, kdyZ se véci dafi, kdyz vidim, Ze nasSe prace

Vv s

Mym cilem v praci je, aby Charita byla vZdy dlvéryhodnou organizaci, aby dokazala reagovat na
zmény, a aby pracovnici byli hrdi na to, Ze pracuji pravé v Charité. V Charité pracuji od roku 1999 s 9
-ti letou prestavkou na materské dovolené. Zajmy a konicky? Jako mala holka jsem méla tfi sny -
hrat na piano, byt zahradnictvi a umét ridit kamion. Prvni sen se mi splnil. Naucila jsem se hrat na
piano i varhany. 34 let hraji v kostele. Zahradnici sice nejsem, ale zaliba mi zlstala. Prace na
zahradé je pro mne radost. A ten kamion? Jak jen to bylo mozné, jsem si udélala fidi¢ak a dodnes
velice rada fidim, i kdyZ jen osobni auta. A pak mam jesté jednu zalibu - miluji vyhledy, chodit po
kopcich a rozhlizet se po krajiné.

Pani feditelka se na Setkani zaméstnancll predstavila takto: ,Ve své praci mam moZnost mluvit
s bezdomovcem, ministrem ¢i europoslancem. Jsem nejvysSi a zaroven Mala. Na mych dvefich
muZete uvidét jednu z cedulek:

Jsem tu, vstupte. * Nejsem tu.”
Jsem tu, ale duchem nepritomnd.

Jsem tu, ale déldm, Ze tu nejsem.

Jsem tu, ale za chvili mam byt jinde.

* % % %
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Bohumila Stovickova, hlavni ekonomka

Moje prace spociva ve starosti o to, aby celd Oblastni charita dobre
ekonomicky prospivala a fungovala. Sestavuji rozpocty na jednotlivé |
sluzby, coZ znamend, Ze musim predem co nejpfesnéji odhadnout |\
prijmy a vydaje kazdé sluzby. TotéZ dé&lam pro celou Oblastni charitu. \%9 e \
S tim Uzce souvisi zadosti o dotace. Sleduji Cerpani dotaci a nasledné \'\ NG~
délam vydctovani, které musi byt odeslané do urcitého data. Kdyby nebyly, \a\\
mdZeme o penize prijit. Posilam statistiky na Cesky statisticky Ufad, vypocitadvam a
odvadim spoustu druhl dani, madm na starosti inventarizaci, pokladnu, chod papirnictvi a
pUjcovny. Na praci mé bavi cisla. Nékdy z rozpoctl vyplyvaji zajimava cisla, takZze je to docela
dobrodruzné. Narocné jsou bezesporu terminy. At mé boli hlava nebo ne, musim udélat to, co je
potreba. Jde o velké penize. Mym cilem je, aby vSechno pékné vyslo, aby nase hospodareni bylo
vyvazené, aby byl dostatek prostfedkl na vyplaty i na vSechnu ¢innost. V Charité pracuji od roku
2001, bavi mé zahradka, vnoucata, kultura,

A Bohuska se predstavila pfiléhavou vétou:

,0soba, kterd vyresi vas problém, o kterém nevite, zplisobem, ktery nechdpete.”

Mgr. Markéta Zemanova, ucetni

Moje prace je Uctovani faktur, bankovnich vypis(, Gctovani prijmovych
skladovych doklad(, agenda majetku a telefond. Bavi mé tabulky a
nastavovani nového ucetniho programu, aby zjednodusil praci nas
vSech. Nékdy je narocné mnozstvi vSeho, co je potfeba udélat. Mym
cilem je bezchybné nastaveni nového ucetniho programu, a abych vse

zauctovala spravné. V Charité pracuji od roku 2021. Zajimam se o kresbu a
malbu, Siti, zdobeni pernickd, kulturu.

Svoji prdci ucetni Markéta na Setkdni zaméstnanct popsala takto:

. Tato osoba trpi problémy se spdnkem, takZe pred spanim pocitda ovecky. Ale nefunguje to, protoZe kdyz
se splete, tak se 3 hodiny snaZi najit chybu.”
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Eva Pechackova, mzdova ucetni

Mam na starosti mzdovou a personalni agendu, kontakt a zajisténi
pracovné-pravnich nalezitosti s nové nastupujicimi i odchazejicimi
: zaméstnanci, komunikaci s Ufady, vypocet mezd, statistiky. Ta prace meé
— bavi sama o sobé, stale se méni, nenudim se. Narocné jsou na ni terminy. Do
urcitého data toho je hodné, nemUzZu si tfeba vzit dovolenou, nemd@zu byt nemocna. No a protoze
to je prace s lidmi, nékdy je obtizna i komunikace s nimi, dohlizeni na to, aby mi dodali potfebné
dokumenty, upominani apod. MUj cil je, abych méla vSe v poradku. V Charité pracuji od roku 2011
a bavi mé tanec, sport, turistika, prace na zahradé a peceni.

Sama sebe Eva charakterizovala Setkdni zaméstnanci vétou:

»,Do 15. prosim nerusit!”

Hana HybSova4, ucetni

Zpracovavam a zauctovavam pokladni doklady z pokladen na vsech |/
strediskach, vystavuji faktury na zdravotni pojistovny, odbératelim za
zbozi z papirnictvi, zadavam nakoupeny benzin do Carnetu, vedu postu,
vyFizuji telefonni hovory na pevnou linku. Zpracovavam podklady z Satniku
v Pobytovém strfedisku v Kostelci n.Orl. a vystavuiji jim fakturu. Rozuctovavam

trzby z prodejny. Prace mé bavi jako takova, narocné jsou na ni terminy - musim mit vSe hotové
do urcitého data. V Oblastni charité pracuji od roku 2005 a mym cilem je pracovat dobfe. Moje
zaliby jsou cCteni, zahrada, vnoucata, rada varim a cestuji, chodime s kamaradkami cvicit a pak
jdeme na vinko, jezdime s kamaradkami na prednasky Univerzity tfetiho véku. Snazim se, abych
duSevné nezakrnéla.

Hanka se predstavuje takto: ,,MuZu tam, kam jini chodi se Sperhdkem a v ce. A
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Renata Prokopcova,MBA., vrchni sestra zdravotnich sluZzeb

ZacCinala jsem jako sestficka na internim
oddéleni Orlicko-Ustecké nemocnice. Uz od
Skoly jsem védéla, Ze zdravotnictvi je ,muj"
obor. Prace mé od prvopocatku velice bavila

a naplnovala. Brzy mé kroky vedly do |
Oblastni charity Usti nad Orlici, kde se mi

splnila ma ocekavani, jak skloubit potrebu

pomahat, se smyslem v tom, co délam.
Nastoupila jsem v roce 2005 a s prestavkou 4
let, jsem na Charité uz patnacty rok. Vzdycky se
mi libila prace se seniory, mam rada jejich
moudrost a nadhled. Zaroven vnimam, ze v domacim prostredi je vétsi
klid, Cas na pacienta. Jestli mé néco opravdu trapilo, tak to bylo umirani
v nemocnici. Lidé tam byli sami, i kdyZ jsme s nimi byli, chybéla rodina.

Na Charité nyni zastavam funkci vrchni sestry zdravotnich sluzeb. Mam
na starosti Ctyri stfediska Domaci zdravotni péce a strfedisko Mobilni
specializované paliativni péce - Domaci hospic Alfa-Omega. Moji naplni je
manazerské vedeni téchto sluzeb ve vsech smérech. Garantuji kvalitu
sluzeb, personalni zajisténi, vzdélavani pracovnikl, metodické vedeni,
materialni vybavenost a v nejvétsi mife podporu a vedeni vedoucich
tymU. Nejvétsim mym cilem je mit profesiondini sluzby s lidmi, ktera
prace naplhuje, bavi, a jsou za ni patficné ocenéni. Snazim se
v zameéstnancich nachazet potencial dalSiho rozvoje, podporovat je
v tom. Jsou i chvile, kdy je Clovék vyCerpany, prace s lidmi je narocna.
Najit vzdy spravnou cestu, pochopeni, vyvazenost nékdy znamena
dlouho hledat a Cekat. To je v praci manazera narocné.

Sama mam rada aktivni praci, nerada zahalim. Bavi mé komunikovat s
lidmi, prezentovat, prednaset pro druhé, posunovat véci dal, davat jim
rad a smysl.

Ve volnych chvilich jsem nejradéji s blizkymi, s mym partnerem,
s rodinou, nebo s lidmi na kterych mi zalezi. Rada sportuji, aktivné
béham, chodim do posilovny, jezdim na kole, otuzuji se. Jsem vasnivy

o4

Ctenar, Ctu rada pana Vondrusku, srdcovkou je ruska klasicka literatura -
Tolstoj, Dostojevskij. Zajima mé spousta véci, jen dobre pracovat s asem
a varzit si vseho, co nam do Zivota pfichazi.

A jak se Renata predstavila na Setkdni zaméstnanci?

»Rychlost svétla to jsem ja,
vsak udrZet krok se se mnou dd.
Zdravotnictvi v srdci mém,
aktivné se zajimam.

O holky moje pecuji
a vse dobré jim vinsuji.”
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Eva Janatova, MBA. fundraiser

Moje prace je Fundraising, coZ znamend shanéni zdrojl pro organizaci.
Nejde jen o finan¢ni prostredky, ale i nadSeni pro véc. Tvoreni vztah(
s darci, planovani, oslovovani. Na starosti mam velké firmy a praci s nimi.
Také poradam akce pro Domaci hospic Alfa-Omega, besedy a prezentace.
Nejvice mé bavi pravé navazovani vztahU. To, Ze se s darci zndme, rada
predstavuji vize a plany organizace, sdilim pribéhy. Na spole¢nych schizkach
predavam zpétnou vazbu, jak jsme s financemi nalozili, na co byly vyuzity. Nékdy
je narocné skloubit casové praci fundraisera a zaroven zdravotni sestry v Domacim hosp|C|
Planovani, nacasovani. KdyZ po vikendové sluzbé mam jet na schidzku s dUleZitym partnerem,
vypadat odpocaté a mluvit s prehledem, to je nékdy narocné. Mym cilem je rozvijet vztahy a
pecovat o darce. Pevné ukotvit fundraising v organizaci, aby byl soucasti firemni kultury a zaroven
zahrnut ve strategickém planovani. Jako zdravotni sestra se chci dal podilet na péci o nase pacienty,
byt soucasti vyjimecného tymu. Umét skloubit obé pracovni pozice,

sdilet pfibéhy. Vic bych se chtéla vénovat pfednaskové cCinnosti. V Charité pracuji jako zdravotni
sestra pro Domaci hospic Alfa-Omega od unora 2017, fundraisera délam od ledna 2021. NejvétSim
konitkem je pro mé& rodina a moji blizci. Cas také rada travim navstévou divadla, cestovanim,
relaxem, nebo spolecnymi chvilemi u kavy. Mezi konicky také patfi ¢teni a ochotnické divadlo.
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O DEKUJEME DARCUM

Eeska televize

V n(‘\ Oblastni charita Usti nad Orlici kaZdorocné ziskdvd prostfedky na svou
-L 8 LURTMI Cinnost z jedné tretiny formou dotaci a dard. V roce 2023 to bylo napr. 55

dotaci ze stdtniho rozpoctu, prostredku EU, mést a obci v hodnoté 33 mil.
K¢ 16 dart od obci v hodnoté 171 tis. KC. Mdme také radu vérnych drobnych ddrcd, ktefi ndm
dlouhodobé posilaji financni podporu. To nds naplniuje vdécnosti, protoZe bez této podpory by
nemohla nase Charita pracovat tak, jak pracuje.

POMOZTE
DETEM

SPOLEENY SRIRKOWY PROJEKT

Velkou radost jsme letos méli také z financ¢nich prostredkd, které se ndm podafilo ziskat ne pro nas,
ale pro nékoho jiného. A to na podporu péti znevyhodnénych déti v projektu Nadace Pomozte
détem ve vySi 197.318 KC. Péti détem z Orlickoustecka ve véku 2-11 let jsme ‘tak mohli prinést
kousek radosti do Zivota, do kterého byly postaveny ne zrovna radostné.

Pomahame détem, které se nevzdavaji

VétSina z vytipovanych déti byla nevylécitelné nemocna a vyZadovala specialni
pédi, jiné Zily v existen¢ni nouzi. Diky Nadaci Pomozte détem se tak podafilo
zakoupit elektronické piano pro devitiletou divku z Kralik, specialni vozik pro
tfiletou holcicku z Dolni Dobrouce, vybavit détsky pokoj dvou divkam ve véku
jedenact let a dva roky. Sedmilety chlapec z Dlouhé Trebové mohl diky projektu

zmirnit dopady své nemoci na specialni rehabilitaci. ’

Vidét usmeévy téchto déti a vidét je spokojené doma, v laskavé péci nékterého ze E
svych rodicl, je tou nejvétsi odménou pro nase projektové oddéleni, které tuto
podporu iniciovalo a zprostfedkovalo.

* *

S Spolufinancovano m
¥y i Evropskou unii X —a

Projekt: Podpora a pomoc pro osoby, které ji potfebuiji.

Projekt je financovan z Evropského socialniho fondu plus (ESF+), z operacniho programu
Zameéstnanost plus (OPZ+). Nositelem celého projektu je MAS ORLICKO, z.s. kde Oblastni charita je
zarazena jako partner projektu spolu s dalSimi organizacemi.

Pribéh realizace

Béhem 2. monitorovaciho obdobi probihaji vSechny planované aktivity projektu. V. mensim
zastoupeni byly nyni Kluby pro pozlstalé. Doslo tedy k vétsi propagaci.

Do rodin, které doprovazi Domaci hospic Alfa-Omega dojizdi také duchovni a psychoterapeut.
Pomahaji s podporou o rodinu v prijeti vazné diagnézy. Do rodin prevazné s malymi détmi
se aktivuji sluzby psychoterapeuta. Ten probira nastalou situaci v jejich domacim prostredi s
pecujicim rodinnym pfislusnikem a détmi, navazuje kontakt co nejdrive po pfijeti pacienta do péce.
V navaznost na naro¢nou péci o pacienty a jejich rodiny bylo potfeba také pecovat o cleny tymu.
Jednou z aktivit projektu je také podpora tymu za pomoci superviznich setkani.

Béhem 2. MO bylo na uzemi MAS nové podporeno dalSich 33 pecujicich osob, ktefi se starali
o umirajici blizkou osobu.
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Dékujeme za podporu

Adamcové Lucie, ADVANTECH, Andra$ Stanislav, Appl Petr, Auto Janak Usti n.Orl., Bako Ladislav, Balcar
Lukas, Baldé Omar, Barnetova Zdefka, Barto$, Barto3ovd Hana, BedndF Petr, Bednafova Stépénka,
Bélovsky Marek, BeneSova Marie, BeneSova Marta, Bezstarosti Jan, Bezstarostiova Ivana, Bilad Leona,
Bouska Jifi, Brabnikova Lenka, BrejSa Miloslav, BreStovska Ludmila, BrokeSova Pavla, Bromova Marie,
Buchtel Roman, Bulana, s.r.o., Bure3ova BoZena, Cimpl Tomas, Cerny Pavel, Cervinkova Iva, Cevonovéa
Marie, Ctvrteckové Petra, CCE Horni Cermna4, Doleek Antonin, Dolecek OldFich, DoleZalova Emilie, MAS
Orlicko, Drmota Tomas, Duskova Emilie, Dvorakova lIveta, E-IN, s.r.o., Education, s.r.o., Faiferova
Jaroslava, Faitova Stépanka, Falta Petr, Faltus Jan, Faltusova Barbora, Faltusova Denisa, Faltusova
Ludmila, Felgr Tomas, Fiala Petr, Fialova Pavla, FiSer Josef, Foglova Veronika, Forejtova Renata, Frohde
Zdenék, Glatt Jan, GOLDEN GATE, CZ a.s., Golf Consulting, s.r.o, Gregor Petr, Groulikova Marta, Hajek
Josef, Hajzler Miroslav, Halbrstatova Marie, Hamernikova Lenka, Hanzlickova Jana, Havelka Michal,
Hejdova Zdena, Hermanova Zuzana, Hlavackova Eva, Hlousek Jifi, HCS Deco, s.r.o., Hnatnicka Lenka,
Holekova Lenka, Honzatko Miroslav, Chaloupkova Eva, Charvat Pavel Chladkova RUZena, Chmelicek
Ilvan, Chvapilova Magdaléna, |.P.R. Real Estate, Janatova Denisa, Janatova Eva, Jandera Milos, JanoSikova
Michaela, Jansa OldFich, Jasanova Sarka, Jasansky Petr, Jilek Pavel, Jiraskova Ivana, Jires Ondrej, Jiroutova
Markéta, Jiskra Jan, Junkova Vlasta, Kada J., Kadlec Jan, Karsk& Marie, KDU-CSL, Kittlitz Pavel, Klima
Vladimir, Koblizkova Jifina, Klub dichodcd, Kohlova Lenka, KolaF Petr, Kolafova Zuzana, Konecny Jan,
KONZUM Usti nad Orlici, Kramolisova Alena, Krejsa Vojtéch, Kroulikovd Marta, Krsickova Blanka,
KubeSova LibuSe, Kubincova Michaela, Kubrt Petr, Kumpost Jaroslav, Langr Miroslav, Lauterbachova
Tereza, SPOUSTI Usti nad Orlici, Lounek Jaroslav, Lukes Miroslav, Luke3ova Lucia, Lufiacek Kamil,
M2Trade Jifi Motycka, Maixnerova Marcela, Mala Marie, Marcik FrantiSek, Mares Jifi, MareSova Marie,
MareSova Milada, Markova Dana, Markova Katefina, Martinec Vratislav, Martinkova Marta, MASO-EKO
Letohrad, MatyaSova Andrea, Mazalkova Miroslava, MEDIATE, s.r.o., Menclikova Marie, Mikulecka Lucie
Mikyskova Milada, Minarova Jifina, Mlynkova Jarmila, Moravcova Veronika, Moravec Milan, Moravec
Petr, Motyckova Hana, Musil Jifi, MUT Tubes, s.r.o., Nadace J+T, Nadace rozvoje obanské spolecnosti,
Nadace EP Corporate Group, Nadace Pomozte détem, Nadace Chlorella Dibaqg, Nahlikova Marie,
Neoware, s.r.o., NeSporova Stanislava, Novak Michal, Novakova Tereza, Novakova Jaroslava, Novotna
Pavlina, Oppitz Dagmar, Padour Jifi, Palatinusovd Jaroslava, Papackova RliZena, Pavelkova Tereza,
Pelikovska Petra, PiSa Martin, Plockova Zdenka, Pokorny Jan, Pokryvka BedFich, Polacek Roman, Polak
Roman, Polaskova Blanka, Posltova Radka, Potuckova Eva, Prokopcova Grazyna, Prokopcova Renata,
Prokopec Michal, Ramba Veronika, Ren¢in Marcel, Rezni¢ek Jifi, Richterovd Kvétuse, Resler Jaroslav,
Rossler Vladimir, Rehakova Eva, SCHOTT CR, s.r.o., Skala Roman, Skalicka Veronika, Skalicky Stanislav,
Sklenarova Lenka, Slanina Milan, Smejkal Josef, Smola Antonin, Smolakova Gabriela, Sobotka Petr,
Sokolovova Jana, Stejskal Jifi, Stejskal Lukas, Stejskalova Marie, Strnad Oldrich, Svatos Stanislav,
SvatoSova itka, Syrovy Frantisek, Senkyf Jifi, SeterIeJaromlr Sevcik Ladislav, SkerlkJosef Slikova Leona,
Sperllch Jakub, Splcak Jan, Stancl Lubomir, Stefan Zdené&k, Stefanova Véra, Stefanové Jitka, Stefl JiF,
Steflovd Milada, Stovickovd Bohumila, Stovickova Ludmila, TEDDIES s.r.o., Tesafova Monika, Ticha
Katefina, Tomanova Jana, Tomes Ondrej, T) HOLDING, s.r.0., TZPAM s.r.o0., Valenta Zbynék, Valentkova
Klara, Vanousova Martina, Vasickova Jitka, Vavrin Vladimir, Nadace VDV, Vencl Petr, Veverka Pavel, Visa
Pavel, Vobofil Petr, Vorel Vojtéch, Vrabcova Michaela, Vrbova Ludmila, Weissova Eva, Zamecnik Jifi,
Zavesky Richard, Zimmermannova Jarmila, Z&k Pavel, Bott Zbigniev, Horni¢kovd Romana, Smejkal Pavel,
CZ/SK Wild lift komunita, Akademie Libchavy, Farber Elektrotechnik, HAS Lanskroun, JCEE Lanskroun,
Svoboda Jifi, Sontak Jifi, Marek Josef, Mana Consulting, Buryskova Marie, Mecawel, ORSIA, SMC
Industrial automat, Solea, Smidl, Traser CZ, Travnicek Vaclav, ZUS Usti nad Orlici, Grantis Usti nad Orlici,
USSPA Dolni Dobrouc¢, DIBAQ, s.r.o., SOMA, s.r.o. LanSkroun, IVECO, s.r.o.,, ORSIA Software,
Oc¢ni ordinace Holice

\
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Meésta a obce:

Zamberk, Brandys nad Orlici, Ceska Tfebova, Chocen, Kraliky, Lanskroun, Letohrad, Usti nad Orlici,
Vysoké Myto, Kunvald, Dolni Dobrou¢, Libchavy, Sloupnice, Hnatnice, Semanin, Orlicky,
Horni Cermna Pise¢nd, Rudoltice, Sedivec, Libchavy, NekoF, Horni Tfedfovec, Sloupnice, Sruby,
Svaty JiFi, Zichlinek, Ostrov, TFebovice, Lukavice, Dlouha TFebova, Lidnice

Instituce:
Pardubicky T S f k{
e Bludll e unicet €
CESKA REPUBLIKA
KOA LI(,: E Evropska unie
NEVLADEK Evropsky socialni fond
PARDUBICKA Operacni program Zaméstnanost

Evropsky fond pro regiondini rozvoj G - PRO MISTNI
Integrovany regionalni operacni program ROZVO) CR

Srdecné dékujeme vam vSem, kdo pomahate s nami.
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Nase projekty na pomoc nemocnym a potfebnym miiZete podpofit na pFispévkové konto:

831240611/0100.

Vydava Oblastni charita Usti nad Orlici

Na Kopecku 356, 561 51 Letohrad
tel. 739 383 598
Redakce: Iva Markova, Katarina Zelendkova

email: propagace@uo.hk.caritas.cz
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